
    
 

⽬的 

 

1. 具體學習如何作調解員的⼯作 

2. 運⽤基督教原則和調解技巧來處理與神、⾃⼰、別⼈及社會的⽭盾衝突； 

3. 認證後，可在國內做調解員的⼯作，甚或開設有關調解的⼯作坊或講座或訓練。 

特⾊ 1. 多元學習⽅式：理論、⽰範、個案分析、⾓⾊扮演等； 

2. 出席課堂 80%或以上及考試合格者可獲恩聖輔導中⼼頒發的基督教調解員證書 

3. 可⾃費由講師安排申請中國教育部轄下⾼校畢業⽣就業協會核⼼能⼒分會頒發之「調解員」全國職業核

⼼能⼒（中級）證書 (費⽤：HK$2500)，最終批核由相關單位⾃⾏決定 (不獲批核會發還申請費⽤)。 

上課⽇期：2025 年 1 ⽉ 8,15,22 ⽇，2 ⽉ 5,12,19,26 ⽇，3 ⽉ 5,12,19,26 ⽇，4 ⽉ 2 ⽇ (逢星期三) 

晚上 7:00 - 10:00 

考試⽇期：2025 年 4 ⽉ 9 ⽇ (周三) 晚上 7:00 - 9:00，4 ⽉ 12 ⽇ (周六)，下午 2:00 - 6:00 

上課地點：浸信宣道會明基堂 

九龍新蒲崗雙喜街 9 號匯達商業中⼼ 15 樓 01-03 室 (鑽⽯⼭港鐵站 A2 出⼝) 

課程費⽤：HK$3000 

早⿃優惠：HK$2400，須於 8/12/2024 或之前報名及交費；截⽌報名：18/12/2024。 

國內佈道/宣教⼠早⿃優惠：HK$2000，需有教會或有關機構的證明，於 8/12/2024 或之前報名及交費。 

課程講師：李禮然先⽣  

香港中文⼤學社會學學⼠，香港建道神學院基督教研究碩⼠，東南亞神學研究院神學碩⼠。 

國家調解考評員，國家及香港調解聯盟註冊調解員（國家⼈⼒資源和社會保障部和中國職⼯ 

教育和職業培訓協會認可） 

課節 ⽇期 內容 

⼀ 8/1 調解：情緒勒索、需要/想要、⽭盾衝突與靈命成⻑ 

⼆ 15/1 和平之⼦(健康衝突處理)與調解的關係 

三 22/1 調解技巧：PPS、積極聆聽、促進、觀察/閱讀/應⽤⾝體語⾔ 

四 5/2 調解技巧：同理⼼、不同類型的提問技巧 (⽰範⼀) 

五 12/2 調解技巧：重塑技巧(換框法) 、創造⽅案⽅法/現實測試 (實習⼀) 

六 19/2 調解技巧：最佳替代⽅案(BATNA)/ 最差替代⽅案(WATNA)  (⽰範⼆) 

七 26/2 調解技巧：充權、打破僵局及消除最後分歧 (實習⼆) 

八 5/3 調解技巧：道歉原則和應⽤ (實習三) 

九 12/3 調解(衝突處理)與靈性關懷/⼼靈醫治 (⽰範三) 

⼗  19/3 調解程序，和解協議書 (實習四) 

⼗⼀ 26/3, 2/4 ⾓⾊實習考試導述和準備 (實習五及六) 

⼗⼆ 9/4 溫習筆試及筆試 

⼗三 12/4 (六) 實習考試  

查詢及報名：23368400 或 WhatsApp 59855488 (盧克⽣先⽣ Franco)        Ver. 20241018 
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